
 

 

 

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 

 
1. ALLGEMEINES 

Die vorliegenden Bestimmungen gelten ausschließlich bei Verwendung gegenüber 

Kunden, die nicht Verbraucher sind. Westphal CAD CAM behält sich die – auch 

einseitige – Änderung dieser Bestimmungen und/ oder einzelner Teile dieser 

Bestimmungen vor. Im Übrigen sind diese Bestimmungen abschließend. Hiervon 

abweichende Bestimmungen des Kunden sind unbeachtlich; ihnen wird hiermit 

ausdrücklich widersprochen. Auch bestehen keine über diese Regelungen hinausgehende 

Vereinbarungen. Solche Vereinbarungen bedürfen zu ihrer wirksamen Einbeziehung der 

Schriftform. Insoweit gilt die jeweils aktuelle Fassung dieser Geschäftsbedingungen zum 

Zeitpunkt des Vertragsabschlusses. 

 

2. VERTRAGSSCHLUSS 

Von Westphal CAD CAM angebotene Produkte und Leistungen stellen grundsätzlich 

unverbindliche Aufforderungen zur Abgabe eines Angebotes durch den Kunden da. 

Insoweit sind die jeweils genannten Spezifikationen, technische Daten, 

Leistungsbeschreibungen und nähere Ausgestaltung der von Westphal CAD CAM 

angebotene Produkte und Leistungen zunächst unverbindlich; gleiches gilt für Prospekte 

Dritter – beispielsweise Herstellerprospekte-, für welche grundsätzlich keine Haftung 

übernommen werden kann. Eine auf Abschluss eines Vertrages gerichtete 

Willenserklärung des Kunden stellt stets ein Angebot dar. Eine bloße Bestätigung von 

Westphal CAD CAM über den Eingang des Angebotes eines Kunden stellt keine 

Annahmeerklärung dar; die Annahme eines solchen Angebotes erfolgt vielmehr durch 

schriftliche Auftragsbestätigung von Westphal CAD CAM.  

  

3. PREISE, ZAHLUNGBEDINGUNGEN 

Angegebene Preise sind Nettopreise ohne gesetzliche Steuer, einschließlich 

handelsüblicher Verpackung. Lieferung frei Haus. Die Installation von Software-

Produkten ist vorbehaltlich anderer Absprache generell nicht im Preis beinhaltet. 

Westphal CAD CAM bietet Installationsdienstleistungen an, die jedoch vom Kunden 

separat zu beauftragen sind. 

Rechnungen sind, soweit nicht abweichend vereinbart, sofort fällig. 

 

4. VERSAND, LIEFERUNG 

Die Lieferung erfolgt auf Gefahr des Kunden. Mit Übergabe der Ware an den Kunden 

erfüllt Westphal CAD CAM die ihr obliegende Lieferverpflichtung. Zu gleichem 

Zeitpunkt geht die Gefahr für eventuell entstehende Schäden auf den Kunden über. 

Angaben zu Lieferung- und Leistungszeitpunkt sind unverbindlich. 

 

5. GEWÄHRLEISTUNG 

Westphal CAD CAM übernimmt die Gewähr dafür, dass die vertragsgegenständlichen 

Dienstleistungen und Software-Produkte die vereinbarte Beschaffenheit haben. Westphal 

CAD CAM gewährleistet nicht, dass die Nutzung von Software ununterbrochen oder 

fehlerfrei möglich sein wird oder dass sämtliche Fehler auch behoben werden können. 

 

 

 



6. HAFTUNG 

Westphal CAD CAM bleibt der Einwand des Mitverschuldens offen. Ausgeschlossen ist 

eine Haftung von Westphal CAD CAM für Verzug oder Nichterfüllung, die darauf 

zurückzuführen ist, dass höhere Gewalt oder Maßnahmen ziviler Behörden vorliegen. 

 

7. EIGENTUM 

Der Kunde erwirbt das Eigentum an gelieferten Waren sowie das Nutzungsrecht für 

Software-Produkte erst mit vollständiger Bezahlung der vertragsgemäßen Vergütung.  

 

8. GEHEIMHALTUNG 

Gewerblich geschützte und vertrauliche Informationen, die von Westphal CAD CAM zur 

Verfügung gestellt werden, werden dem Kunden nur zum Zwecke der Nutzung bei dem 

Betrieb der Produkte zugänglich gemacht. Der Kunde wird solche Informationen nicht an 

Dritte weitergeben und sie vor nicht genehmigter Weitergabe schützen. 

 

9. BEENDIGUNG 

Verletzt der Kunde eine wesentliche Regelung vorliegender Bestimmungen, kann 

Westphal CAD CAM es ablehnen, den Kunden zu beliefern und behält sich das Recht 

Produkte beim Kunde zu entfernen vor, da kein Eigentum sondern ein Nutzungsrecht 

erworben wurde. 

 

10. EXPORT 

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass bestimmte Produkte einer besonderen 

Exportkontrolle unterliegen können. Der Kunde ist damit einverstanden, dass kein 

Produkt exportiert oder wiederverkauft werden kann. 

 

11. NEBENBESTIMMUNGEN 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschäftbedingung ganz oder teilweise 

rechtunwirksam bzw. lückenhaft sein oder werden, so wird hierdurch die Gültigkeit der 

übrigen Bestimmungen nicht berührt. Die mangelhafte oder lückenhafte Bestimmung ist 

eine solche umzudeuten, deren wirtschaftlicher und juristischer Sinn der mangelhafter 

Bestimmung möglichst nahe kommt, aber wirksam und/ oder vollständig ist. 

 

Auf das Vertragsverhältnis zwischen Westphal CAD CAM und dem Kunden findet 

ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

 

Ausschließlicher Gerichtsstand für etwaige Rechtstreitigkeiten ist Karlsruhe.  
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Datenschutzerklärung 

Datenschutz 

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. 

Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der 

gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung.  

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten 

erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert 

werden können. Die vorliegende Datenschutzerklärung erläutert, welche Daten wir 

erheben und wofür wir sie nutzen. Sie erläutert auch, wie und zu welchem Zweck das 

geschieht. 

Hinweis zur verantwortlichen Stelle 
Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:  

 

Wladislaw Westphal 

Geschäftsführer 

Westphal CAD CAM GmbH 

Löwenzahnweg 8  

76297 Stutensee 

Tel. +49 7249 953966  

info@billwest.de 

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung 

Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung 

möglich. Sie können eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu 

reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum 

Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt. 

Auskunft, Sperrung, Löschung 

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht 

auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren 

Herkunft und Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf 

Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen 

zum Thema personenbezogene Daten können Sie sich jederzeit unter der im 

Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. 

Kontakt per E-Mail 

Wenn Sie uns per E-Mail Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus der E-

Mail inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der 

Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben 

wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 

mailto:info@billwest.de


Die Verarbeitung der in angegebenen Daten erfolgt somit ausschließlich auf Grundlage 

Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie können diese Einwilligung 

jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die 

Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt 

vom Widerruf unberührt. 

Die von Ihnen angegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung 

auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die 

Datenspeicherung entfällt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). 

Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere Aufbewahrungsfristen – bleiben 

unberührt. 

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei  der 

Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser 

Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich.  

Kundendaten Weitergabe 

Um schnellen Support zu gewehrleisten, werden die Kundendaten Firmenintern an 

unsere Kollegen und Mitarbeiter per E-Maile, Whats App und ähnlichen Medien 

weitergeleitet.  

Sollten Sie damit nicht einverstanden sein, wenden Sie sich bitte an uns, eine formlose 

E-Maile an info@billwest.de würde ausreichen.  
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